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Online an der Schwelle zum Breitenmarkt

«CompuServe» eroffnet im HTC Tigerwilen einen Einwihiknoten ins Internet - Position in der Schweiz stirken

TAGERWILEN - <Die Zukunft
gehort dem Internet» — dies meinen
langst nicht mehr nur die Fachleute
und Computerfreaks. Tiglich steigt
die Zahl derjenigen. die sich nea ins
Netz einklinken und sich damit von
ru Hause aus mit der weiten Weit ver-
binden. «CompuServe». der
ilteste und einer der grossten Online-
Dienste der Welt. will mit einem neu-
en Einwihlknoten im High-Tech-
Center {HTC) Tigerwilen seine Po-
sition auch in der Schweiz stirken.

VON MICHAEL GOOD

«Das Internet ist eine Art grosse Ge-

meinde, enrtweder du gendrst daru oder |

=ben ruchts, das mewnt Felix Somm. Chet
«Compuserves fir Zentraleuropa. Felix
Somm 15t zebirtiger Kreuziinger. in der
Grenzstadt aufgewacnsen und auch zur
Schuie gegangen. Seit 1991 leitet der
Kreuziinger die Oniine-Dienste von
«Compuserves= von Miinchen aus und

stellt rmt 248 Computer-Fachieuten. Kun- |

dendienstmutarbeitern.  Enrwicklern.
Marketing-Leuten, Autoren und Onli-
ne-Redakteuren den Zugang fiir den An-
wender ins Netz zur Vertigune Und dies
mit viel Erfolg: Bislang g¢ehen auf der
ganzen Welt gegen 6 Millionen Leute
uber «Compuserve ins [niermet. in Zen-
trai-Europa sind es rund 320000 User.
und in der Schwewz hangen gegen o0 000
am Nez - und die Zahlen schneilen wes-
terhin in die Hohe

Die Hintergrinde

<CompuServes und damut die Online-
Dienste ganz allgemein. haben ihre Wur-
zeln inden Veremigren Staaten. w Otuo.
Damals noch unter anderem Namen. hat
sich eine Versicherungsgesellschaft filr
Farmer ¢inen Grossrechner filr thre
Zwecke zugelegt. Dieser war nur filr das
Versicherunegsgeschift aber ru gross so
dass man sich Uberiegte. die Uberkapa-

Deer Internet-Markt boomt: Mit einem nenen Einwihlknoten und einem neuen Biiro beim High-Tech-Center (HTC) in Ti-
gerwilen will der Ounline-Anbieter «Compaserves seine Position auch in der Schweiz stirken.

hald verschiedene Comp im
Anwendungsbereich von Textverarbei-
tung oder Buchhaitung.

Bestehendes Netzwerk niitzea

Als dann die PC’s thren Siegeszug an-
fraten und sich jedermann Zu einem er-
schwinglichen Prets seibst eimen Rechner
kaufen konnte. ist das Geschift <Time
shannge 10 Amerika quas: iiber Nacht zu-
sammengebrochen. Was ubng blieb. war
ein Netzwerk, das sich uber das ganze
Land ausgcdeh.n: hat. Die Absicht der

ntdten zu verkaufen und Usemn
zur Verfilgung zu stellen. Mit dem soge-
nannten =Time shanngs ergab su:h damut
¢in wichtiges und recht erfol Bu-
siness. das sich schnell auszubreiten be-
gann. [dee war es. dass jeder seinen Teil
am Kuchen haben solite. Das Netz wur-
de dann rasch ausgebaut und verband

~C vesKiple war es damals. das
bestehende New aut emne anders Af aut-
zen zu kénnen. «Hacker= sollten fortan
iiber das «Multi-User-Chate mitemnander
kommunizieren konnen und [nforma-
tonen ausgetauschen. «Compuderves
wollte aber kein Rechenzentrum nur fir
«Hacker= sein. sondern sah seine Funk-

tion in der Zukunft vieimehr als Online-
[u!ormanolnd.lensi fir alle PC-Benutzer

mut Ki on und [ S0
sollte es fortan auch sein.
Internet: Militirischer Ursprung

Parailel und verbunden zu dieser Ent-
wicklung von «CompuServes, ist in Ame-
nika auch das Internet entstanden. Un-
ter dem Namen «Arpa-Net» sind alle mi-
litdrisch genuerten Computer Online mit-
einander verounden worden. [dee war es.
dass sich die Rechner bei emnem magi-
chen Artomschlag seiber waeder in-
standstelien konnen. Fillt eine Stauon
aus. 50 konnten die Daten uber ewne an-
dere sichergesteilt werden.

Ausgeweitet wurde das Ama-\&(.

palgr:lw.:h auf die amens Uni-

schulen haben dann aber bald das New
fiir sich entdeckt und &s neben den mi-
litinschen Zwecken auch filr den wis-
senschaftlichen Bereich. awa zum Aus-
tausch von wichtigen [nformanonen ge-
ULz

Versuch auf eigene Faust

Die Entwicklung von «CompuServes
in Europa ging uber verschiedens Zwi-
sch:nsm.ten_ Im Rnh.men eines «Joint

bus als Muttergesellschan vor. Absicht
war es. das Kabeifernsehen zu nutzen.
um «TeleServes i die Hausnaitungen zu
dbermutteln.

<Damais war man mit dieser idee wohl
noch 7u frith», meint heute dazu Felix
Somm. «Die Erfahrungen waren micht
vorhanden. und die Chemme mnerhaib
der betedigten Untemehmen hat micnt
zusammenegepasst.» Tele-Columbus hat
sich denn auch bald wieder aurgelost

~CompuServe= hat sich darauthin ent-
schieden. die Sache auf eigene Faust an
die Hand zu nenmen. Der Kreuzinger
Felix Somm hat aus Amenka den Auftrag
erhaiten. 1n Zenrral-Europa emn Bilro ru
grinden. evuge Leute anzusiellen una n-
nert Jahresrist zu Zei1gen. dass es aucn in
Europa funktionieren kanm — =5 funk-
tionierte. 1991 begann ~CompuServe=
seinen Siegeszug auch durch Europa.

Ein Medienunternehmen

[n Miinchen steht heute die Zentraie
von «Compuserves tiir Mittel-Europa.
Von da aus wird das Online-Angebot 1u-
sammengestellt und dem User zuganetich
gemacht Das Unternenmen versteht sich
nicht ais Software-Entwicklungstirma

sondern vieimehr als 2in [nter al
.!E:lerendes Medien- und [nformatons-
unter - Wir ki 1eren uns

auf die Darsteilung und Verbindungen.
Wir machen nur Orgamisanonen und [n-
haite». so Felix Somm.

Neuer Knoten in Tigerwilen

Die Online-Dienste und das Intemet
gehoren heute wonl zu den bedeutend-
sten Wachsrumsmarkten. auch in der
Schwez. Mit emem neven Biiro ym High-
Tech-Center tHTC) Tagerwiien. cigenen
Leuten vor Ort sowie natirlich auch mut
dem neuen Einwahlknoten ins [nternet.
will sich «CompuServes semne Position
aul dem schwezenschen Markt sichern.
Dies nardriich auch mut Blick auf neue
Konkurrenzen wie erwa die Telecom. die
mut threm neuen Online-Dienst «Blue

nat =C; Serve=
mut Radio Schwerz. einem Unternehmen
im [nfor und Onl B h. Fi

Window~ ins Geschift einsteigt i vergl.

und anderen das Netz «TeleServes auf
die Beine gestellt. Damals 1m Jahr 1988,
war auch Felix Somm ais Mitarbeiter von
«Radio Schweiz= 1n den Autbau mut-

bund Als Holding unter dem

versititen. die mit Forschunesauftragen
der Armee vertraut warem Die Hoch-
\

Namen Tele-Columbus stand dem Ver-
bund der Elektro-Riese Motor Colum-

F ). Bislang wurden von ~Com-
puServe= die Einwihlknoten 1n Bern.
Ziinch und Basei unterhalten. die Dienst-
leistung aber zentral von Minchen aus
arganisiert. Mit dem neuen Biiro in Ti-
gerwilen wird «CompuServen sein An-
gebot enger aucn an die Bedirinisse der
Schwerzer Kundschait ausnchien.



